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COMUNIDAD DE CUIDADO
1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia: COMUNIDAD DE CUIDADO 1.1.

1.2 Localidad: FUERA DE BOGOTA

2.

LOS ROBLES

2.1. Fecha de Ejecucion:

Linea: PARTICIPACION ‘ 4 | 12 |2023| al‘ 22 | 12 | 2023

2.2. Nombre del encuentro:
Mis derechos, Mis deberes.
2.Capacitandonos. "Qué es participar”

1.

"Calificando nuestros servicios"

3. Encuentro de participacién ciudadana.

2.3. Acompanante social a cargo de la digitacion: Lady Tatiana Nomesqui Garcia. Trabajadora social

3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL

Motivar a las personas mayores de la Comunidad de cuidado Los Robles la participacion en los diferentes entornos sociales, mediante la articulacion con los diferentes
actores de la comunidad para el reconocimiento de sus habilidades y capacidades y la apropiacién como sujetos de derecho.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover en las personas mayores la construccion y garantia de sus derechos y deberes, a través de la manifestacion de sus inquietudes, sugerencias, solicitudes
frente a la prestacion de sus servicios.

2. Facilitar el conocimiento y participacion hacia sus derechos y deberes de las personas mayores de la Comunidad de Cuidado Los Robles por medio de actividades
integrales en los diferentes espacios sociales, culturales, politicos etc.

3.3. METODOLOGIA

3.3.1 MOMENTO

INICIAL

1. Mis derechos, Mis deberes

Se informa a personas mayores que se tiene programado para el 4 de diciembre encuentro de Mis derechos, Mis deberes donde como de costumbre ellos podran
dar a conocer sus inquietudes, sugerencias, entre otros; que favorecera en su proceso institucional con el fin de garantizar una atencién integral. Ademas se
informara sobre las actividades a realizar durante el mes de diciembre.

2. Capacitandonos
Se dialogé con personas mayores a quien se les comentd que para el mes de diciembre se tiene programado realizar espacios de capacitacion los dias 15y 18 de
diciembre, donde se explicara la importancia del significado de "Participar" y se llevara a cabo la aplicacion de encuesta de satisfaccion sobre los servicios que se
les estan prestando.

3. Encuentro de participacion ciudadana.
Se informé a personas mayores que teniendo en cuenta encuntro con referentes familiares se llevara a cabo encuentro de participacién donde se involucraran
también de forma participativa a sus redes de apoyo.

3.3.2. MOMENTO

CENTRAL

1. Mis derechos, Mis deberes.

El dia 4 de diciembre durante actividad de Mis derechos, Mis deberes realizada el 4 de diciembre se contd con la partiicipacion de 44 personas mayores que se
mostraron interés a partiicipar en ella, alli se indagé acerca de su experiencia en salida ludico recreativa realizada el 1 de diciembre, durante este espacio personas
mayores en general se mostraron agradecidos refiriendo que se sintieron contentos y estan agradecidos por las actividades realizadas, alimentos, entre otros; que
se les entregaron este dia, ademas porque salen de su rutina diaria. También se les informé de las préximas actividades durante el mes diciembre mencionando
cronograma frente a las diferentes actividades a realizar como lo son: Dia de velitas, novenas de aguinaldos, celebracién navidad y fin de afio, teniendo época
decembrina, en su mayoria dijeron estar interesados y dispuestos a participar de las mismas.

2. Capacitandonos

"Calificando nuestros servicios"

Teniendo en cuenta lineamientos de la Secretaria Distrital de Integraciéon Social de Bogota se informé a personas mayores que se debe aplicar encuesta de
satisfaccion donde cada uno de ellos debera diligenciar formato de encuesta donde podran tener la oportunidad de calificar en general los servicios que se le estan
prestando, algunos de ellos diligenciaron por si solos la encuesta y a los otros se les brindé acompafiamiento orientando el debido diligenciamento, resolviendo
dudas frente algunas preguntas que aparecen alli, en este formato. En este espacio participaron 48 personas mayores. Actividad realizada el 15 de diciembre.

* ¢ Qué es participar?

Durante este espacio de capacitacion se reflexiond acerca de la palabra "PARTICIPAR", donde se explica el significado el cual "consiste en tener el derecho, los
medios, el espacio y la oportunidad y, en caso necesario, el apoyo para participar e incidir en las decisiones y colaborar en las acciones y actividades a fin de
contribuir a la construccién de una sociedad mejor", por lo que se resalta la importancia de ser sujetos de derechos que aporten de manera asertiva dentro de una
sociedad con el fin de aportar de manera significativa. En esta actividad participaron 24 personas mayores el 18 de diciembre por el lapso de una hora.

3. Encuentro de participacion ciudadana.

El dia 22 de diciembre a través de actividad Iudica se lleva a cabo encuentro de participacion ciudadana teniendo en cuenta que algunos de sus familiares y amigos,
acudieron a celebracién del dia de la familia y de navidad, donde se brinda el espacio para resaltar la importancia que tienen las personas mayores como sujetos de
derechos que pese a que se encuentren en medio institucional ellos siempre deben ser tenidos en cuenta para la toma de decisiones al interior de la familia o la
comunidad de cuidado, haciéndoles sentir importantes. En este espacio participaron 32 personas mayores que mostraron disposicion por involucrarse en actividad.




333 MOMENTD

1. Mis derechos, Mis deberes.

Se finalize recaicando # las persones mayores i importanci de su  partepacidn por 10 que eataremos aterlos A recibir sus sugarencias frente 3 la realizacién de
ies difermtes Betnadndes

1 Capachandonos.

Se fmelire acthvidad agradeciendo & parsonas mayores por su parhiopacdn y sncardad frente al difiganciamiants y calificacidn que han dado en cuanta 3 la
prestacion de los diferenles sanaoios que se e han solctado

FINAL

1. Encuentro de participacion cludsdana.
Se finalird sctividad reflarando la iImportancea que hene cada ser humano como sueto de derschos que les parmie ser participativos da manera asariva

3.4 RECURSOS

FISICOS
Mesas Séias Hojas, Bpaces, lablaro, marcadores

EVALUACION DEL ENCUENTRO
1. Mig derechos, Mis Oeberes

Personay mayores paticipan informando gque sctividades propusstas son de suU inderés por I0 qua sigunos dicen estar dispussios 8 parlicipar da las difarartaq actividades
propuestas Como medio 0e verflicacion se liens regetro Iotogrdfico, lormato desarrolo de acimvidades y PAIIN Actuando
1 Capacttandonos.

Peraonas meyores terorican scerca de le iImportancia e partcipar en las dferenies actividades en espacial of digenciamarto de ercussia de satiafacciin ra que esto parmide
conocer sy peroenPcidn gue o8 IMmportarte con el fin de mantener 0 mejorar la calidad en s prestaciin da los servicios al irtercr da la comunidad
Como madio 0e vericacidn se hene regstro fologrifico, formato desarrolo de actividades s y PAIIN Actuando.

3. Encuentre de Participacién Cludadana.

11 personas mayores participan hacendo uso del derecho al volo en elocciones regonales 2023 Personal de Regstraduria Nacional Pace ertraga da certificados da witactn
Como medio 0e verflicacsin se bhene tegistro fologrifico, formato desarrolo de actividades, regrsiro Iatogrifico, sagumentos trimestrales y PAIIMN Actuardo

[n constanca O lm actividades oesarroliadas firman las sigueinics personas mayores
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REGISTRO FOTOGRAFICO PARTICIPACION
DICIEMBRE 2023
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CAPACITANDONOS

“Calificando nuestros servicios”
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¢ Qué es participar?
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ENCUENTRO DE PARTICIPACION CIUDADANA
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